动态细胞监测系统商务要求

供货周期：签订合同后三个月内，若所投产品为进口产品则签订合同免表办理好后90天内
供货地点： 中南大学
质保期：12个月，若所投产品为进口产品，需提供制造商或者授权总代理针对本项目关于本产品的售后服务承诺函。
付款周期及比例： 
[bookmark: _Hlk119404468]1．进口部分：100%信用证（80%凭报关单支付，20%验收合格后支付）。
2． 国内供货部分：货到甲方指定地点并经验收合格后次日起5个工作日内，凭乙方向甲方开具的增值税专用发票（含货物明细清单），由外贸代理公司代甲方向乙方支付货款。
3.国产产品：合同签订后7个工作日内，采购人支付合同金额30%作预付款；货到采购人指定地点并经验收合格后5个工作日内，中标人向采购人账户缴纳合同金额5%作履约保证金后，采购人凭借中标人开具的增值税专用发票，向中标人支付70%货款。履约保证金在验收合格之日起1年后退回，履约保证金不计利息。
培训内容及要求：提供免费的上门培训服务，保证操作人员能够独立操作使用设备。
[bookmark: _GoBack]售后服务内容及要求：需提供7×24小时的故障服务受理，接到报修通知，24小时内响应，对于影响正常使用的严重故障，售后工程师需赶到现场，查找原因，提供解决方案。
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